Paiements

WooCommerce > Réglages > Paiements

De nombreuses options de paiement en ligne.

En France, plus de 80 % des transactions en ligne sont faites par carte bancaire.

www.fevad.com (fédération de I’e-commerce et de la vente a distance)

Vous pouvez multiplier les moyens de paiement pour assurer une continuité si un des

moyens de paiement ne fonctionnait plus !

Remarque : les paiements par chéque / virement sont de moins en moins utilisés du fait des délais

de traitement.

Vous pouvez choisir les méthodes de paiement a afficher, et les réorganiser par glisser / déposer.

Moyens de paiement

Les moyens de paiement installés sont listés ci-dessous et peuvent étre triés pour définir leur ordre d'affichage sur le site.

Méthode
~ Virement bancaire
= AV Paiements par chéque
AW Paiement a la livraison

AN PayPal Standard - PayPal

AW E-Transactions - E-Transactions payment

Paiements natifs

Virement bancaire

Active

«©

Description

Accepter les paiements par virement en personne. Aussi connu sous le nom

de transfert bancaire

Accepter les paiements par chéque en personne. Cette passerelle hors-ligne

peut &tre utile pour tester les achats.

Demandez a vos clients de payer en especes (ou par tout autre moyen) a la

livraison,

PayPal Standard redirige les clients vers PayPal afin qu’ils saisissent leurs

informations de paiement.

E-transactions

Pour accepter les paiements par virement bancaire.

Configuration
| Configuration
| Cenfiguration

Configuration

Gérer

Saisie des coordonnées bancaires : nom du compte, numéro du compte, nom de la banque,

code guichet, IBAN, BIC/ Swift.


https://votre-webmaster-freelance.fr/paiements/

Virement bancaire -

ACoEpEs [es paiements en perscnne avec BACS. Audsi conny sous ke nam de virement/bancsre.

Activer/Désactiver

Titre B | Virement bancaire

t que kes fonds ne seront pas requs.

Description @  Effectu
Instructions L]

Diétails du compte : Nam du compte Numéra du compta Nom de |a banque Cade guichet 1BAN BIC / Swift

Paiement par cheque
Les commandes sont mises en attente de paiement le temps que le cheque vous parvienne.
Dans les réglages, vous devez juste préciser 'ordre, et d’éventuelles instructions.

Paiements par chéque =

Accepter les paiements par chéque en personne. Cette passerelle hors-ligne peut &tre utile pour tester les achats.

Activer/Désactiver v| Activez les paiements par chéque

Titre ©® | Paiements par chéque

Description © | Veuillez envoyer un chéque a Alexandra Ventura, domicilié a Chaussecourte 03110 BROUT VERNET
Instructions [ 7]

Indiquez les instructions pour émettre le cheque.
Il s’agit d'un moyen de paiement marginal, intéressant pour de la vente aux professionnels.

Vous pouvez notifier le client que sa commande ne sera traitée qu’a réception ou encaissement de
son cheque.

Si votre volume de commande est important, demandez au client d’inscrire le numéro de commande
au dos du cheque.

Paiement a la livraison

Pour accepter les paiements en especes a la livraison (ex. pour du click and collect).



Paiement a la livraison

Demandez & vos dients de payer en espéces (ou par tout autre mayen) 8 la livaizon

Activer/Désactiver Activer ke paisment 3 |a livraisan
Titre @ | Paiement & |3 lvraison

Description @ | Payer en argent comptant 3 la livrason.
Instructions @ | Payer en argent comptant A la livrason.

Activer les mode d'expédition @

Accapter pour les commandes
wirtuelles

Enregstrer les modifications

] Accepter le paiement 3 |3 liviaison si les commandes sont virtuelles

PayPal

Avantages de PayPal

e La création d'un compte PayPal est tres simple depuis le site officiel
» Vous ne vendez rien = vous n’avez aucun frais — systeme de commissions sur vos ventes

Création d’'un compte

« OQuvrir un compte » > « Compte professionnel »

' PayPa, PARTICULIERS PROFESSIONNELS -~  DEVELOPPEURS AIDE [ connexion ) LR Lo

Faire de chaque
occasion une féete.

Gréice a des modes de paiement variés et faciles,

profitez pleinement de chaque instant.




Ouvrez un compte PayPal gratuitement.

Vous avez le choix entre 2 types de comptes:

Compte Particulier

Faites vos achats, recevez de I'argent ou remboursez
un proche. Sans jamais dévoiler vos coordonnées
bancaires.

Compte Professionnel

Acceptez les paiements par cartes, comptes bancaires
ou solde PayPal. Sur ordinateur comme sur mobile.

WooCommerce > Réglages onglet Paiements > PayPal Standard

Général Produits TVA Expédition Comptes et confidentialité E-mails é i Avancé [« i Smart Cart

Moyens de paiement

Les moyens de paiement installés sont listés ci-essous et peuvent étre triés pour définir leur ordre daffichage sur le site.

Meéthode Active  Description
= A % Virement bancaire (D Acceptez les paiements en personne avec BACS. Aussi connu sous le nom de virement/bancaire
= A % Paiements par chéque @D  Accepter les paiements par chéque en personne, Cette passerelle hors-ligne peut étre utile pour tester les

achats,
= AV Paiement 3 la livraison ()  Demandez 4 vos clients de payer en espéces (ou par tout autre moyen) 3 la livraison.
I = A~ PayPal Standard - PayPal @D  PayPal Standard redirige les clients vers PayPal afin quils saisissent leurs informations de paiement ‘

Remarque : les nouvelles versions de 1’extension PayPal ont simplifié ce processus via un simple
bouton de connexion.

Vous pouvez définir un préfixe de facture pour identifier plus facilement votre boutique.

Préfixe de la facture i | WC-

Un mode sandbox (bac a sable) permet d’effectuer vos tests de paiement (un compte développeur
est nécessaire).



Bac a sable PayPal (v] Activer PayPal sandbox

Le bac a sable PayPal peut étre utilisé pour les tests de paiement. Inscrivez-vous pour un compte développeur.

—
PayPaI Developer Docs  APIs  Tools  Support PayPal.com ( Q search )
NS R
oy AR @ PayPal is migrating its Sandbox environment to the cloud. This could impact your integration. For more information, see PayPal status details
My Apps & Credentials

My Account

SANDBOX

— « Sandbox test accounts

NotiT cations Test your application and mimic live transactions using sandbox test accounts.

API Calls + Default personal and business accounts have been created for you.

. + Create and manage more sandbox accounts as needed.
IPN Simulator

To link other accounts created in sandbox to your developer account, authenticate with the credentials of the
test account you want to link

Developers outside of the US should read our international developer questions.

Webh mu

See also: the Sandbox Testing Guide.

o
Sandbox Accounts: ( create bulk accounts )
Total Accounts: 2

J Account name

redit Card Gener

Type Country  Date created Manage accounts

mickael. maury-facilitator@outlook fr ~ Business us

10 Mar 2015
Webh

mickael.maury-buyer@outlook.fr Personal us 10 Mar 2015




Account details

Profile Funding Settings

First name:

test

Last name:

buyer

Email 1D:

mickael.maury-buyer@outlook.fr

Password:
RSB EERERERERES

Cancel Save

Account type:

Personal

Account I1D:
YFVOCPUUZAUYL

Status:
Verified

Country:
us

MNotes:

Achat en mode Sandbox



< (] 0 sandbox.paypal.com

ii Applications [l ccl

MICKAEL MAURY

P payPal W €69.00 EUR v

Hi, test!

Choose a way to pay

& ‘7'7 Balance
ghREE‘T UN;?ZF: 1 PayPal is the safer, easier
ecking **++36.
¢ way to pay
Add a debit or credit card No matter where you shop, we keep your
financial information secure.
Cancel and return fo MICKAEL MAURY Policies Terms Privacy @ 1999 -2021 a

Une fois vos tests de paiements finalisés, n’oubliez pas de désactiver le mode « Sandbox » !
WooCommerce > Réglages onglet Paiements > PayPal Checkout

Il s’agit d'un mode de paiement PayPal qui évite a 'acheteur de passer par les différentes étapes du
tunnel d’achat.

Général Produits TVA Expédition ‘Comptes et confidentialité E-mails é i Avancé (el i Smart Cart

Moyens de paiement

Les moyens de paiement installés sont listés ci-dessous et peuvent &tre triés pour definir leur ordre daffichage sur le site.

Méthode Activé  Description
= “~  Virement bancaire () Acceptez les paiements en personne avec BACS. Aussi connu sous le nom de virement/bancaire.
= Awv Paiements par chéque @  Accepter les paiements par chéque en personne. Cette passerelle hors-ligne peut étre utile pour tester les 5
achats,
= A v Paiementa lalivraison (I  Demandez & vos clients de payer en espéces (ou par tout autre moyen) 4 la livraison.
= A v PayPal Standard - PayPal @  PayPal Standard redirige les dlients vers PayPal afin quiils saisissent leurs informaticns de paiement,
PayPal Checkout @  rermettez  vos clients de payer facilement et directement avec PayPal. i

J—
11
>
<




Enable PayPal Credit messages @ Activer les messages PayPal Credit

« Checkout » sur la page panier @ IE’I Activer « PayPal Checkout » sur la page panier

Réglages du bouton du mini-panier

Configurer les réglages e (| Configurer les réglages spécifiques au mini-panier

Réglages du bouton produit seul

« Checkout » sur produit

) (] « Checkout » sur produit unique
unique

« Checkout » sur un produit unique

1H de coaching WordPress
Skype - co-création de site
web

Acheter avec (& Pay

Ajouter au panier

PayPal

[ Carte bancaire

« Checkout » sur la page panier



PANIER

Accueil = Panier

PRODUIT PRIX QUANTITE SOUS-TOTAL

x @ 1H de coaching WordPress Skype - co-création de site web 69,00€ 2 138,00€

Code prol APPLIQUER LE CODE PROMO

Total panier

SOUS-TOTAL 138,00€
NON ASSUJETI A LA TVA 0,00€
TOTAL 138,00€
VALIDER LA COMMANDE
— 00U —
PayPal
Stripe

Avantages de Stripe

» Vous ne vendez rien = vous n’avez aucun frais — systéme de commissions sur vos ventes
« Stripe ne redirige pas les utilisateurs sur une autre page lors du processus de paiement

Stripe accepte les paiements par CB.

Le montant des ventes transitera par votre compte Stripe avant d’étre viré sur votre compte
bancaire.

Commission



INTEGRE

Accédez a une plateforme de paiement
complete avec une tarification a l'utilisation
simple

14 % + 0,25€ 29% + 0,25¢€

pour les cartes européennes. pour les cartes non
europeennes.
B3 Tout ce dont vous avez besoin pour gérer vos

paiements

» Obtenez des centaines de mises a jour de
fonctionnalités par an

* Aucuns frais d'installation, mensuels ou
cachés

Creéation d’un compte



Regarder « Notre conférence virtuelle Sessions se tient en ligne jusqu'au 30 juin >

gérer leurs activités en ligne.

Contacter 'équipe commerciale »

stripe

@ Démarrage rapide

Réalisez vos intégrations par la biais d'AP| pensées pour les
développeurs, ou choisissez des solutions préconfigurées ou
nécessitant peu de code.

@ Prenez en charge tous les modéles économiques
E-commerce, abonnements, plateformes SaaS. places de marché et
bien plus encore, le tout sur une plateforme unifiée.

@ Rejoignez des millions d’entreprises
Des startups ambitieuses et des entreprises de toutes tailles font
confiance & Stripe.

merce enlignhe

Des millions d'entreprises de toutes tailles, des start-up aux
grandes entreprises, utilisent le logiciel et les APl de Stripe
pour accepter des paiements, effectuer des virements et

Q Rechercher

!‘_I Aujourd'hui

Volume brut ~
3528188,72€
— 13:00
Increment Magazine

4 € par trimestre

00:00
Ou payez par carte
E-mail
Résumé des rapports
Informations de la carte 4 dermidres sémaines ~
Numéro v [0 BE ~=
MMfAA Code CVC e Volume brut  +4.6%
454234545 €
Pays ou région

Etats-Unis v '\\_\M\

Code postal

18 juillet

I

Créez votre compte Stripe

E-mail

Nom complet

Pays @

<>

1) France

Mot de passe

Ne pas recevoir d'e-mails sur les mises 3 jour de produits, Si cette case
est décochée, Stripe vous enverra occasionnellement des e-mails utiles et
pertinents. Vious pouvez vous désabonner 4 tout moment.

Politique de confidentialite

Vious avez un compte 7 Connexion.

[



Tableau de bord

Apercu des rapports

12 demiers mois ~ & 1juil. 2020-21 juin

Volume brut

715246 €

__\\_——‘wh__x
J S

Paiements réussis

m

/ f\_m-......

Nombre de litiges

0

Volume net des ventes B

701227 €

P .

Dépenses par client @
65,02 €

iy h“‘x___/""‘,'\\_/__‘_-

Paiemants i risque B

0

Mensuel *

Nouveaux clients B

109

R e

Pourcentage de litiges @

0%

£ Modifier les graphiques

Le menu Accueil donne acces a des rapports statistiques concernant les ventes réalisées a partir du
compte Stripe.

Parametres de I'entreprise

Votre entreprise Equipe et sécurité

Informations du compte Equipe
Informations sur I'entreprise Historique de sécurité
Comptes bancaires et planification Applications autorisées
Informations fiscales

Adaptation a votre marque

E-mails

Rapports et documents Programmes béta de Stripe

Documents
Anciennes exportations

Fonctionnalités en accés anticipé

Vous y configurez les notifications e-mail regues.

Paramétres > E-mails

E-mails envoyés aux clients
Envoyer un e-mail aux clients en cas de... @ Paiements réussis B
@ Remboursements

Pour gérer les e-mails relatifs aux factures, aux paiements refusés et bien plus encore, consultez les
paramétres Billing -

Adaptation a votre marque



Vous pourrez définir un logo et vos couleurs principales.

La prévisualisation du rendu est directement visible, vous pouvez également cliquer sur « Envoyer

un recu test ».

Paramétres > Marque

Adaptation a votre marque

Eléments de marque APERCUS

Personnalisez I'apparence de votre marque 3
I'international pour les produits Stripe que
vos clients utilisent.

Regus envoyés par e-mail

Icéne Regu de MONSIEUR MICKAEL MAURY
Regu n* 1234-5678

1 X MONTANT PAYE  DATE DE PAIEMENT ~ MODE DE PAIEMENT

Logo @ oo | 4997 € 21 juin 2021 VISA- 4242
RESUME
Utiliser un logo plutét qu'une
icéne Abonnement d'un an 1999 €
Checkout Portail client Factures hébergées

Couleur de la marque . #FF6347
Conleur: B . #1e73be
d'accentuation

APERCUS

Regus envoyés par e-mail
[? Envoyer un recu test

Regu de MONSIEUR MICKAEL MAURY

Regu n® 1234-5678

MONTANT PAYE DATE DE PAIEMENT MODE DE PAIEMENT

40497 £ 21 juin 2021 VISA- 4242
RESUME
Abonnement d'un an 1999 £

Envoyer un regu test

B Personnaliser le style

Envoyer a

contact@mickael-maury.fr

Séparez les adresses e-mail par des virgules.

Annuler | REAGTES

0o

/# Personnaliser

Enregistrer les modifications



Parametres > Parametres des virements

Paramétres > Paramétres des virements

Comptes bancaires + Ajouter un compte bancaire
BANQUE NUMERO DE COMPTE DEVISE
§li  TREEZOR sees4584 / TRZOFR2L |1 EUR # Wodifier

Les paiements dans une devise pour laquelle vous n'avez pas de compte bancaire seront convertis dans votre devise par défaut (EUR). Dans quelles devises puis-je effectuer des transactions 7

Fréquence des virements
Définissez un calendrier pour recevoir des virements automatiquement ou envoyez des virements manuellement via I'API ou le Dashboard. En savoir plus

© Automatique chaque = jour <

Manuel — Vous ne pourrez plus voir quelles transactions sont regroupées dans un virement.

Annuler

Configurez vos coordonnées bancaires et la fréquence des virements a destination de votre compte
(quotidien, hebdomadaire, mensuel ou manuel).

En haut a droite de 1’écran : acces au profil utilisateur.
Authentification a deux facteurs — fortement recommandée !

Q Rechercher... «0 Des commentaires? A @ &

Mickaél Maury
. Administrateur
Profil

Déconnexion

E-mail contact@mickael-maury.fr
Nom Mickagl Maury
Motdepasse ~ eesesees

Authentification a deux facteurs

Ajouter une étape d'authentification
Renforcez la sécurité de votre compte avec une deuxiéme étape d'authentification.

Sris 2465 Mettre a jour.. = X

Application d'authentification Mettre a jour.. X

Si vous avez perdu votre appareil mobile ou votre clé de sécurité, vous pouvez générer un code de secours pour vous connecter a votre compte.

Vous pouvez utiliser une application 2FA comme Authy.

WooCommerce > Réglages onglet Paiements > Stripe



Général Produits TVA E-mails Avancé

C i Smart Cart

Expédition Comptes et confidentialité

Moyens de paiement

Les mayens de paiement installés sont lstés ci-essous et peuvent étre triés pour définir leur ordre d'affichage sur le site.

Description

Acceptez les paiements en personne avec BACS. Aussi connu sous le nom de virement/bancaire.

Accepter les paiements par chéque en personne. Cette passerelle hors-ligne peut étre utile pour tester les

achats.

Demandez & vos clients de payer en espéces (ou par tout autre moyen) 4 la livraison.

PayPal Standard redirige les clients vers PayPal afin qu'ils saisissent leurs informations de paiement,

Permettez 3 vos clients de payer facilement et directement avec PayPal.

Méthode Active
= Vv Virement bancaire @
= A v Paiements par chéque [ @]
= A v Paiementa lalivraison »
= A v PayPal Standard - PayPal e ]
= A v PayPal Checkout >

Stripe  Carte de crédit (Stripe) [ @)

p—
U}
>
<

Stripe fonctionne en ajoutant des champs sur la page de paiement, puis en envoyant les détails  Stripe

-

pour vérification.

Saisissez le nom de votre boutique dans le champ «

Formulaire de paiement

@ () Formulaire de paiement compact
compact

Notification de déclaration @ | MICKAEL MAURY

Encaissement du paiement ©® (V) Encaisser immédiatement le paiement

Boutons de demande de
paiement

[¥) Activer les boutons de demande de paiement. (Apple Pay / Google Pay)

Type de bouton (] | Acheter 2 ‘

Théme du boutan ) | S & ‘
Hauteur du bouton Cap |
Accepter denregistrer les -

o . @ [ Activer le paiement avec les cartes de paiement enregistrées

cartes de paiement

Journalisation

Enregistrer les modifications

® () Journal de débogage

Notification de déclaration ».

En utilisant Apple Pay, vous acceptez les conditions d'utilisation de Stripe et Apple. (La vérification du domaine Apple Pay est effectuée automatiguement en mode LIVE ; la configuration se trouve sur le tableau de bord Stripe.)

Stripe nécessite deux clés API : clé publique et clé secrete obtenues depuis votre tableau de

bord Stripe (Développeurs > clé API).

Clés standard
Ces clés vous permettront d'authentifier les requétes API. En savoir plus

NOM TOKEN

Clé publique pk_live_mNX6I5Zgs72GfzbNurFVLnBt

Clé secréte Révéler le token de la clé du mode production

+ Créer une clé secréte

DERNIERE UTILISATION CREEE LE
11 mars 13 nov. 2017
27 oct. @ 13nov.2017

Deux modes disponibles : LIVE et TEST, si « Activer le mode TEST » non coché, vous étes

en LIVE.

Clé publique LIVE

(7] ‘ pk_live_5THgRKXEwDmMbzQUpqVvGmbevOhrnADzLBq76IrU ’

Clé secréte LIVE e

R R N R N ]

®




Mode TEST ® [ | Activer le mode TEST

Des clés API de TEST accessible depuis le Dashboard Stripe Développeur > Clés API, en
basculant via « Afficher les données de test ».

Clés API En savoir plus sur I'authentification APl -

@ Affichage des clés APl du mode production. Passer a I'affichage des clés du mode test.

Clés standard + Créer une clé secréte
Ces clés vous permettront d'authentifier les requétes API. En savoir plus

NOM TOKEN DERNIERE UTILISATION CREEE LE

Clé publique pk_live mNX6ISZgs72GfzbNurFVLnBt 11 mars 2020 13 nov. 2017

Clé secréte Révéler la clé de production 14 juin 8 13nov.2017

Clés API ' En savoir plus sur I'authentification APl =
B Affichage des clés API en mode test. Vous pouvez basculer sur I'affichage des clés en mode production. C Mode test

Clés standard
Ces clés vous permettront d'authentifier les requétes API. En savoir plus

NOM TOKEN DERNIERE UTILISATION CREEELE
Clé publique pk_test_7iqzblBKajfiUIKCrzuTUGYZ — 13 nov. 2017
Clé secréte Révéler la clé de test 28 aolit 2018 13 nov. 2017

Des cartes de crédit de TEST — ex. numéro de carte 4242424242424242 + n’importe quel
cryptogramme visuel + date d’expiration valide.

Mise en place d’'un webhook
Indiqué par I'extension Stripe Payment Gateway.
Synchronisation + notifications de changement de statut de commande.

A intégrer dans votre Dashboard Stripe via le menu Développeurs > Webhooks.

Endpoints

URL VERSION MODE

https://hooks.slack.com/services/T6306HQG2/BPYHWQO77/1aCLMAAdACbIC3y1G712 2017-08-158 Dans le mode production
gORIM

https://mickael-maury.fr/?wc-api=wc_stripe 2017-08-15 80 Dans le mode production

Paiement Stripe intégré sur site WooCommerce (MODE TEST ACTIVE)



Numeéro de carte *

tripe pour obtenir plus de numeéros de carte.

vez utiliser le numeéro de carte 4242424242424242 avec nimporte

on Test S

Date dexpiration * Cryptogramme visuel *
7 ege . .
Vérifier le paiement dans le Dashboard Stripe
mickael-maury.fr v Q Rechercher < a9 L
0 Accueil . -
Aujourd'hui
B Paiements
¥ Solde Volume brut v Hier ~ Solde en EUR Afficher les détails
© Clients 45,00 € 0,00 € 0,00 €
® Comptes connectés 155 Estimation des virements 3 venir
@ Produits
@ Rapports Virements Afficher les détails
@@ Developpsurs
@ Mode test eintenant 13
% Paramétres
Apercu des rapports
Tout v & 1janv. 2017-23 juin Mensuel ¢ £ Modifier les graphiques

Volume brut

4500 €

Volume net des ventes &

4344 €

Nouveaux clients &

1

Paiements réussis

Dépenses par client 6

1 45,00 €

Pourcentage de litiges 6

0%

Une fois vos tests finalisés, n’oubliez pas de re-basculer en LIVE !

Passerelle bancaire

Une autre solution pour accepter les paiements par carte bancaire sera d’utiliser une passerelle de
paiement en liaison avec votre banque.

Avantage : le colit par transaction est généralement plus faible (commission a négocier aupres de

votre conseiller bancaire).

Selon la passerelle, I'extension permettant d’assurer la liaison entre WooCommerce et votre banque
sera soit gratuite, soit payante (aux alentours d’une soixantaine d’euros).

Toutes les banques francaises disposent maintenant d’une passerelle au travers de solutions
monétiques (Monetico, Atos, PayBox et SystemPay).



Prix de
Banque Nom de I’extension 1’extension HT
(a partir de...)

Tarifs contrat de VAD (Vente a
Distance)

20 € HT/mois + 0,13 €/transaction

Banque Populaire Cyberplus Paiement Net 183 € jusqu'a 2 000 transactions/mois

Banque Postale  Scelliusnet Sur devis Sur devis

18 € HT/mois (50 transactions
incluses) + 0,36 €/transaction
supplémentaire

BNP Paribas Mercanet 120€ 29,90 € HT/mois (200 transactions
incluses) + 0,15 €/transaction
supplémentaire

cos o 522

CIC MoneticoPaiement ND ND

Crédit Agricole  E-transactions Sur devis Sur devis

Crédit Mutuel MoneticoPaiement ND ND

HSBC Elysnet ND ND

LCL Sherlock’s 306 € 16,30 € HT/mois + 0,16 €/transaction

Société Générale Sogenactif 300 € 31 € HT/mois + commission



